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250 bin Euro'luk IAS ERP ¢6ziimii ile Elit
Cikolata, yonetim siireclerinde tam kontrol
sagladi.

Cumhuriyet'in ilk yillarinda, 1924'te kurulan Elit
Cikolata ve Sekerleme, bugiin 215 ¢alisan1 ve
200'den fazla iiriin ¢esidiyle sektoriiniin 6nde
gelen isimlerinde biri. O giinden bugiine
geliserek biiyiiyen firma, is hacminin, personel
sayisinin ve iirlin ¢esitlerinin artmasina paralel
olarak, isin daha verimli ve daha siki kontrol
edilmesi gerektigine karar verdi ve IAS ile
CANIAS ERP iizerinde anlagmaya vardi.

Daha 6nce klasik muhasebe ve ofis programlariyla siirecleri dar anlamda yliriitmeye
calistiklarini sdyleyen Elit Cikolata Genel Miidiirii Burak Halimoglu, CANIAS ile hem yonetim
hem de iiretim anlaminda sistematik bir yapiya gectiklerini soyliiyor.

Satis gelirlerinin yiizde 30'u ihracattan gelen kurum, yeni ERP'nin sagladig1 raporlama
olanaklariyla tedarikei, satis rakamlari, miisteri ve performans analizlerinde ciddi bir kontrol
mekanizmasina sahip oldu.

ERP'in ilk olarak satis, insan kaynaklar1, satin alma modiilleri devreye alind1. Ikinci evrede,
muhasebe, envanter ve depo yonetimi uygulamalar1 kullanilmaya baslandi. Toplam iki senelik
stireci kapsayan projenin 6nlimiizdeki ay maliyet bacaginin uygulamaya konarak bitirilmesi
planlaniyor. Kurulum siirecinden sonra, firma ihtiyaclarina gore, farkli uygulamalara



basvurulacagina deginen Halimoglu, ERP'yi uzun soluklu, bitmeyecek bir evlilige benzetiyor.

ERP ile birlikte CRM uygulamalarina da baslayan Elit Cikolata'nin Anadolu'daki satis
temsilcileri son bir aydir tiim miisterilere ait verileri, birakilan numuneleri, fiyat doniislerini
sisteme diziistii araciligtyla giriyorlar. CRM sistemine gelen bilgiler sayesinde firma, bolge
bazinda siiregleri aninda kontrol edebiliyor. Elit Cikolata Bilgi Islem Miidiirii Ferhat
Konakoglu, kagit ve telefon trafiginden kurtulduklarini ve is kaybinin minimuma indigini
sOyliiyor. Yeni ERP'nin altyap1, veritaban1 da dahil toplam maliyeti Elit Cikolata'ya 250 bin
Euro.

Gegtigimiz yil1 yiizde 45 biiylimeyle tamamlayan Elit Cikolata, su anda iki farkli noktada
hizmet veriyor. Ilk ¢iktig1 yillarda G.shdsl'i kullanan ilk 10 firma arasinda yer aldiklarimni
sOyleyen Ferhat Konakoglu, “Sistemin sagladigi simetrik yap1 sayesinde ERP'miz hem internet
hem de e-posta uygulamalarimiz biitiinlesik hale geldi” diyor.

Elit ayrica, lojistik tarafinda Turkcell'in Ekip Mobil uygulamasini kullantyor. Firmanin
Anadolu'da bulunan distribiitor araclarindaki cihazlarla arag takipleri gerceklestiriliyor. PDA ile
satig kontroliiniin gerceklestirilmesi, liretim bilgilerine ulagim, depo ve stok takipleri gibi
islemlerin 6niimiizdeki iki ay igerisinde hayata gecirilmesi planlaniyor.

Calisan sayisi: 215 kisi

Sunucu sayist: 7

Kullanict sayist: 50

BT ekibi sayist: 2 kisi

Lokasyon sayist: 2 (merkez dahil)

Internet ¢ikis hiz1: 2 Mbit ADSL, 2 Mbit simetrik veri hatt1
Terminaller: Siemens, HP (az sayida)

Isletim sistemi: Windows XP Professional (terminallerde)
Sunucularda: Windows 2003 Server, Linux (e-posta)

Dis kaynak kullanimi: ERP, IAS-CANIAS ERP; Ag Y6netimi, Bimel; Mobil, Turkcell
Ekip Mobil

ERP maliyeti: 250 bin Euro
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